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Pont-a-Mousson, le 24 avril 2023 16560 ALSSACHADALLE

Objet : Incidents possibles sur poteaux d’incendie renversables de marque PAM (2003-2013)

Madame, Monsieur,

Nous portons a votre connaissance des risques d’incidents affectant certains poteaux d’incendie
renversables de marque PAM.

Ces incidents pouvant déboucher sur I'éjection de I'arbre de manceuvre, sont susceptibles de
compromettre le fonctionnement de I'hydrant et/ou, dans le pire des cas, d’engendrer un accident
corporel.

Pour rappel, les poteaux concernés sont les poteaux de type renversable C9+, ATLAS*, Elancio,
Hermes+ DN 80 et 100, fabriqués entre Juin 2003 et Octobre 2013, et équipés d'un arbre
monobloc. Les modeéles de poteaux renversables produits avant et aprés cette période ne sont pas
concernés.

L’objectif est de procéder, a titre gracieux, au reconditionnement en place de ces poteaux, lorsqu’ils
auront été localisés.

Les poteaux étant vendus le plus souvent a travers une chaine d’intermédiaires, nous ne sommes pas
en mesure de les trouver sans votre aide, que nous sollicitons.

Il se peut que les poteaux dont vous avez la charge aient déja été reconditionnés suite au courrier
d’alerte que nous avions adressé aux collectivités, en mars 2015. Dans ce cas précis, votre territoire
ne serait pas concerné par cette relance, sauf a nous communiquer la liste des poteaux qui auraient
déja fait I'objet du correctif.

Dans le cas contraire, nous avons mis en place pour vous accompagner dans cette campagne de
reconditionnements, un site ressource https://www.pam-hydrants-rv.pro ou figure "ensemble des
informations opérationnelles, auxquelles vous aurez accés en créant un compte.

Notre équipe support, accessible via ce site, se tiendra a votre disposition pour répondre a vos
éventuelles questions.

Dans 'attente de votre engagement a nos cotés, soyez assuré, Monsieur, Madame de notre profond
dévouement.

Veuillez recevoir, Monsieur, Madame nos respectueuses salutations.

Monsieur Jérdme Lionet
Directeur Général SG PAM
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