Résiliation de vos lignes téléphoniques professionnelles

Comment nous retourner ce formulaire ?
e Par courrier a I'adresse suivante : Orange Service Clients TSA 20001 59878 Lille Cedex 09

Piéces justificatives a nous envoyer avec ce formulaire :
e Une photocopie de la carte d'identité du représentant légal de I'entreprise
o Une photocopie du statut de I'activité professionnelle (inscription au registre du commerce, des métiers,
extrait K-bis de moins de 3 mois, BODACC, statuts...)

1. Titulaire du contrat

Nom ou raison sociale : \'QQ/\\\ /\\\U AC d { szﬁa C- \/Q,daﬂ,L

Représenté par (nom, fonction) : q Q}LQ}Ld ﬂ(/\F)F /(L ﬂ(LU\E

Adresse : C:.A M0 4 /{&u R)U\M, ,(().HQ

codepostal: [ G0 |Losaite: Autenc VANALL & Téephone 0% U5 30 bA 60

Nsiret: 9 AL 600 dHd 000 AS

2. Adresse de l'installation

Nom ou raison sociale : WE/LEL g((}()\ﬂrm}./l’\

Adresse: 40 supe e la Ru\d»um

Code postal : AL, §(,0) Localité : A ,U.S_SA( NADALLE

3. Adresse d'envoi de la facture de cloture (sidifférente de I'adresse de l'installation)

Nom ou raison sociale :

Adresse :

Code postal : LocaM

4. Coordonnées de contact afin de vqus confirmer le traitement de votre demande

Nom du contact : (,QOK( ZARD WQ,Q/AA\Q:

Téléphone mobile :

Adresse mail : /\’\\Q.X%L'L @ QUL - N dauf 9 p)'(,
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5. Modalités de restitution des équipements Numeris

Les équipements a restituer sont :

e« Terminaison Numérique de Réseau » (TNR) pour les Accés de Base Isolé et pour les Groupements d'Accés de Base :
« Terminaison Numérique de Ligne » (TNL) pour les Accés Primaires Isolés s Groupements d’Accés Primaires.

e Ces équipements appartiennent a Orange. Dans une démarche dé réduction des impacts environnementaux,
nous vous demandons de les rapporter en boutique Orange-afin de pouvoir les traiter dans une filiere
appropriée.

e Avertissement : La dépose de la TNR ne doit pas-6tre faite si les voyants sont encore allumés.

e  Procédure de dépose :
- Débrancher éleefriquement le boitier
- Vérifier Ieh/bo fonctionnement du réseau
- Débr?e er les éventuels cables RJ
- Dg’br ncher ou couper les fils téléphoniques (PTT)
- Démontage du boitier TNR si fixé au mur

6. Ligne(s) téléphonique(s) a résilier

Détail des lignes a résilier :

Ligne 1 Ligne 2 Ligne 3 Ligne 4

b W8 EUN T IIITTTTT T TTT T TTTTTTT]

date de résiliation souhaitée | date de résiliation souhaitée | date de résiliation souhaitée | date de résiliation souhaitée
a partir du : //{0 /2035 a partirdu : / /20 a partir du : / /20 a partir du : / /20

La demande résiliation d'une ligne Numéris faisant partie d’un groupement d’accés entraine la résiliation & la méme date de
toutes les autres lignes du groupement concerné.

Les modalités de restitution du matériel en location sur chaque ligne-Seront précisées par courrier sauf pour votre éventuel

standard téléphonique (PABX) qui doit étre SIW' ment spécifique :
Présence d'un standard téléphonique@?;x-) T 0O Oui T Non

-

Par la signature du présent formulaire, le client confirme avoir pris connaissance que la résiliation d’une ligne
téléphonique :

* Entraine la résiliation de tous les autres services inclus dans I'offre ou souscrits en option de ladite offre
et fournis depuis cette ligne

e Pourra entrainer, si le client a souscrit & une offre et a des options additionnelles avec engagement de
durée minimale, la facturation de I'ensemble des mensualités restant dues sur ces offre et options
additionnelles jusqu’a la fin de la période minimale d’engagement conformément aux documents
contractuels applicables aux services concernés.

e Entraine également la perte de tous les services raccordés a la ligne concernée, par exemple un TPE
(Terminal de paiement) ou une alarme, ainsi que de I'éventuel accés Internet associé a cette ligne
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Si vous souhaitez souscrire au service « Annonce du nouveau numéro »

(service compatible uniquement avec les lignes téléphoniques fonctionnant
sur la technologie RTC : lignes analogiques ou Numéris)

Cochez la case « oui » ci-dessous et indiquer la durée de 'annonce ci-
contre.

En cochant cette case, vous reconnaissez avoir pris connai
accepter sans réserve les « Conditions générales an ce du nouveau
numéro » afférentes au dit service jointes ci-aprés™

Oui O Non O

Si oui, indiquez-le ou Iesymfr s) a annoncer :

Numéro résilié Numéro a communiquer

Durée de I'annonce souhaitée :

mois (30,10 € HT par numéro)

Date : Signature du représentant légal :

30[09 1015

Serard LLIOT

Cachet de I’entreprise
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