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Angouléme, le 02 octobre 2018

Monsieur le Maire,

J'accuse réception de votre demande du 18 septembre que vous avez formulé auprés de Mr
ACHAPT, par laquelle vous sollicitez la mise en place d'un relais poste commergant sur votre
commune.

J'ai bien pris note des arguments que vous mettez en avant et du souhait du Multi-Services pour
accueillir sur votre territoire un relais poste commergant.

Concernant le retrait des objets, plusieurs options sont proposées sur |'avis d’instances laissé par le
facteur dont, pour le destinataire, la possibilité de choisir son point de retrait par le biais d'Internet.
Il est également possible d’effectuer des envois en recommandés a distance.

La loi postale prévoit qu‘au moins 90% de la population d'un département doit avoir accés a un
point de contact postal, géré en propre ou en partenariat, 8 moins de 5 km et a moins de 20
minutes de trajet automobile dans les conditions de circulation du territoire concerné. Concernant la
Charente cette norme d’accessibilité est de 95.90%. Les habitants d’AUSSAC-VADALLE peuvent se
rendre soit au bureau de SAINT AMANT DE BOIXE qui est situé a 6,7km, soit a celui de COULGENS
a 8km ou encore a I’Agence Postale de TOURRIERS a 2,7km ou encore au bureau de MANSLE a

8,3km.

La proximité de ces 4 points de contact ne me permet malheureusement pas de donner une suite
favorable a votre demande.

Par ailleurs, nous constatons depuis plusieurs années une baisse réguliere de fréquentation des
clients de nos bureaux et nous sommes amenés a proposer aux communes qui accueillent un
bureau de le faire évoluer vers un partenariat de type agence postale communale ou relais poste
commercant. Il nous est donc difficile aujourd’hui de créer de nouveau point de contact, ce qui
fragiliserait encore plus notre activité sur les autres bureaux a proximité.

Regrettant de ne pouvoir répondre favorablement a votre demande et comptant sur votre
compréhension,

Veuillez agréer, Monsieur le Maire, I'expression de mes salutations distinguées.

ce BARTHELEMY
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